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  ตามที่มหาวิทยาลัยมหาสารคามได้จัดท าแผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยมหาสารคาม ฉบับที่ 12 
(พ.ศ.2565-2569) เพื่อเป็นแผนกลยุทธ์ในการพัฒนามหาวิทยาลัยในระยะ 5 ปี ซึ่งสอดคล้องกับส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษาที่ได้จัดท ากรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับที่ 2 (พ.ศ.2551 -2565)  
โดยมหาวิทยาลัยได้มีการจัดประชุม/สัมมนา เพื่อระดมสมองจากคณะกรรมการสภามหาวิทยาลัย  
คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผู้บริหาร และผู้แทนบุคลากรจากทุกภาคส่วน  
ซึ่งแผนพัฒนาการศึกษาดังกล่าวได้รับอนุมัติจากที่ประชุมสภามหาวิทยาลัยในคราวประชุมครั้งที่ 9/2559 วันที่ 
30 กันยายน 2559 
  ทั้งนี้ กองกลางเป็นหน่วยงานกลางที่สนับสนุนการจัดการเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ 
และการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม โดยมีบทบาทหน้าที่ในการเป็นศูนย์กลาง  
ในการบริการและบริหารงานด้านหนังสือราชการ เป็นหน่วยงานจัดการประชุมระดับนโยบายของมหาวิทยาลัย 
ประสานงานและอ านวยความสะดวกการเข้าร่วมงานรัฐพิธี งานราชพิธี งานประเพณี และงานศิลปวัฒนธรรม 
ให้บริการยานพาหนะส่วนกลางของมหาวิทยาลัย อ านวยความสะดวกผู้บริหารและหน่วยงานต่างๆ อ านวย
ความสะดวกและสนับสนุนการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ณ กรุงเทพมหานคร เป็นศูนย์กลางประสานงาน
และสนับสนุนการด าเนินงานของสภาคณาจารย์ ส านักงานอธิการบดี และกิจการทั่วไปของมหาวิทยาลัย   
เพื่อสนับสนุนภารกิจของมหาวิทยาลัย ดังนั้น เพื่อให้การวางยุทธศาสตร์การพัฒนากองกลางสอดคล้อง 
กับทิศทางและนโยบายของมหาวิทยาลัยสามารถปฏิบัติภารกิจของหน่วยงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลสูงสุด กองกลางจึงได้จัดท าแผนกลยุทธ์กองกลาง (พ.ศ. 2565-2569) ขึ้น  
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สารบญั 

เรื่อง  หน้า 
ส่วนที่  1  บทน า 

 หลักการและเหตุผล  
 กรอบยุทธศาสตร์ชาติและหน่วยงานภายนอก  
 แผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยมหาสารคาม ฉบับที่ 12 (พ.ศ.2565-2569)  
 สถานการณ์และสภาพปัจจุบันของกองกลาง มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  
 ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม ศักยภาพ กองกลาง มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

(SWOT  Analysis) 
 

ส่วนที่  2  แผนกลยุทธ์กองกลาง มหาวิทยาลัยมหาสารคาม (พ.ศ. 2565-2569)   
 ปรัชญา  
 วิสัยทัศน ์  
 ค่านิยมองค์กร  
 วัตถุประสงค ์  
 พันธกิจ  
 ยุทธศาสตร์  
 ความเช่ือมโยงยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย ยุทธศาสตร์ส านักงานอธิการบดี และ 

ยุทธศาสตร์กองกลาง 
 

 ตารางที่ 1   
 ตารางที่ 2   
 ตารางที่ 3   

ส่วนที่  3  การขับเคลื่อนยุทธศาสตร ์
 กลไกการแปลงยุทธศาสตร์สู่การปฏิบัติ  
 การน าแผนกลยุทธ์ไปปฏิบัติ  
 การติดตามและประเมินผลแผนกลยุทธ ์  

ภาคผนวก 
 ขั้นตอนการจัดท าแผนกลยุทธ์กองกลาง มหาวทิยาลัยมหาสารคาม (พ.ศ. 2565-2569)  
 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการจดัท าแผนกลยทุธ์กองกลาง มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  
 คณะผู้จัดท า  
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  พระราชกฤษฎีกา ว่าด้วยหลักเกณฑ์การบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 มีผลบังคับใช้อย่างสมบูรณ์ 
เมื่อวันที่ 9 ตุลาคม 2546 โดยในหมวด 3 มาตรา 14 ได้ก าหนดไว้ว่า ในการจัดท าแผนการบริหารราชการแผ่นดิน 
ตามมาตรา 13 ให้จัดท าแผนปฏิบัติราชการ 4 ปี โดยน านโยบายของรัฐบาลที่แถลงต่อรัฐสภามาพิจารณา
ด าเนินการให้สอดคล้องกับแนวนโยบายพื้นฐานแห่งรัฐตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
และแผนพัฒนาประเทศด้านต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้อย่ างน้อยจะต้องมีสาระส าคัญ เกี่ยวกับการก าหนด
เป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ของงานส่วนราชการหรือบุคคลที่จะรับผิดชอบในแต่ละภารกิจประมาณการรายได้
และรายจ่ายและทรัพยากรต่างๆ ที่จะต้องใช้ระยะเวลาการด าเนินการและการติดตามประเมินผล” 
  รัฐบาลจึงได้จัดท าแผนบริหารราชการแผ่นดิน (4 ปี) และให้ส่วนราชการต้องจัดท าแผนปฏิบัติราชการ 
(4 ปี) เพื่อแปลงเป็นแผนปฏิบัติราชการประจ าปี และทิศทางในการจัดสรรงบประมาณโดยรัฐบาลมุ่งเน้น 
การบริหารจัดการแบบบูรณาการในทุกมิติ (Function Area และ Agenda) โดยเฉพาะอย่างยิ่งมีการเสนอ
ยุทธศาสตร์เฉพาะ/พิเศษพร้อมวงเงินเข้าคณะรัฐมนตรี โดยตรงเพิ่มมากขึ้น รัฐบาลมีแนวคิดยุทธศาสตร์  
ริเริ่มใหม่ๆ ซึ่งจ าเป็นต้องใช้งบประมาณจ านวนมาก แต่วงเงินงบประมาณในแต่ละปีมีจ านวนจ ากัด และจะมี
การปรับบทบาทของหน่วยงานกลาง เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการตอบสนองต่อนโยบาย และยุทธศาสตร์
ของรัฐบาลภายใต้กระบวนการจัดท าแผนบริหารราชการแผ่นดิน ทั้งในแง่ของกรอบนโยบายเศรษฐกิจและ
การเงิน รวมทั้งการบริหารราชการแผ่นดิน ประกอบกับมหาวิทยาลัยได้จัดท าแผนพัฒนาการศึกษา
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ฉบับที่  12 (พ.ศ. 2565-2569) เพื่อให้มหาวิทยาลัยมีแผนแม่บทระยะยาว 
ที่สอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาล และเป็นกรอบแนวทางที่แสดงถึงยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์รวมถึงกลยุทธ์
ต่างๆ เพื่อการพัฒนามหาวิทยาลัยมหาสารคามให้สอดรับกับความต้องการของประเทศ ชุมชน  และท้องถิ่น 
สามารถชี้น าและเป็นกลไกให้สามารถขับเคลื่อนในเชิงการแข่งขันที่เน้นการพึ่งตนเอง โดยได้ เชื่อมโยงกับ
ยุทธศาสตร์ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ นโยบายของรัฐบาล  และ
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  
  กองกลางเป็นหน่วยงานกลางที่สนับสนุนการจัดการเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ และ
การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม โดยมีบทบาทหน้าที่ในการเป็นศูนย์กลางในการ
บริการและบริหารงานด้านหนังสือราชการ เป็นหน่วยงานจัดการประชุมระดับนโยบายของมหาวิทยาลัย 
ประสานงานและอ านวยความสะดวกการเข้าร่วมงานรัฐพิธี งานราชพิธี งานประเพณี และงานศิลปวัฒนธรรม 
ให้บริการยานพาหนะส่วนกลางของมหาวิทยาลัย อ านวยความสะดวกผู้บริหารและหน่วยงานต่างๆ อ านวย
ความสะดวกและสนับสนุนการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ณ กรุงเทพมหานคร เป็นศูนย์กลางประสานงาน
และสนับสนุนการด าเนินงานของสภาคณาจารย์ ส านักงานอธิการบดี และกิจการทั่วไปของมหาวิทยาลัย  
เพื่อสนับสนุนภารกิจของมหาวิทยาลัย ดังนั้น กองกลางจึงได้จัดท าแผนกลยุทธ์กองกลาง (พ.ศ. 2560–2564) 
เพื่อวางยุทธศาสตร์ในการด าเนินงานของกองกลางให้สอดคล้องกับทิศทางและนโยบายของมหาวิทยาลัย  
ให้สามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงได้ในอนาคต 
 

 

 หลักการและเหตุผล 
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1) กรอบยุทธศาสตร์ช าติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) 
    วิสัยทัศน์ประเทศไทย 
  “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้วด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญา  
ของเศรษฐกิจพอเพียง” 

    วัตถุประสงค ์
  1) ก าหนดแนวทางการพัฒนาของทุกภาคสวนให้ขับเคลื่อนไปในทิศทางเดียวกัน 
  2) ถ่ายทอดแนวทางการพัฒนาสูการปฏิบัติในแต่ละชว่งเวลาอยา่งต่อเนื่องและมีการบูรณาการ 
  3) สร้างความเขา้ใจถึงอนาคตของประเทศไทยร่วมกัน และเกิดการรวมพลังของทุกภาคส่วน  
      ทั้งภาครัฐ เอกชน ประชาสังคม และประชาชน 

    ยุทธศาสตร ์
  1) ยทุธศาสตรด้์านความมั่นคง 
  2) ยทุธศาสตรด้์านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 
  3) ยทุธศาสตรด้์านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพคน 
  4) ยทุธศาสตรด้์านการสร้างโอกาส ความเสมอภาค และความเท่าเทียมกันทางสังคม 
  5) ยทุธศาสตรด้์านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
  6) ยทุธศาสตรด้์านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 

2) (ร่าง) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2565-2569) 
  ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ได้ จัดท าแผนพัฒนาเศรษฐกิจ  
และสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2565-2569) เป็นแผนพัฒนาประเทศในระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2565-2569) 
ซึ่งเป็นการเปลี่ยนแปลงยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560-2579) สู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม ดังนั้น 
ทิศทางการพัฒนาของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 จึงมุ่งบรรลุวิสัยทัศน์ของกรอบยุทธศาสตร์ของชาติระยะ 20 ปี 
เพื่อเตรียมความพร้อมและวางรากฐานในการยกระดับประเทศไทยให้เป็นประเทศที่พัฒนาแล้ว มีความมั่นคง 
มั่งคั่ง ยั่งยืน ด้วยการพัฒนาตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง จากการประเมินสถานะของประเทศในด้านต่าง ๆ 
ภายใต้บริบทการเปลี่ยนแปลง การพัฒนาประเทศในระยะแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 มีวัตถุประสงค์ เป้าหมาย
โดยรวม และยุทธศาสตร์ ดังนี้ 

     วัตถุประสงค ์
  1.1 เพื่อให้คนไทยทุกช่วงวัยมีทักษะความรู้ความสามารถและพัฒนาตนเองได้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 
มีสุขภาวะที่ดี มีครอบครัวที่อบอุ่น มีคุณธรรมและค่านิยมที่ดี มีรายได้เพียงพอต่อการด ารงชีวิต มีความมั่งคง
ทางเศรษฐกิจและสังคม ได้รับการคุ้มครองสิทธิขั้นพื้นฐาน และมคีวามเป็นธรรมในการเข้าถึงทรัพยากรและ
บริการทางสังคม ตลอดจนสามารถด ารงชีวิตอย่างมีความสุขในสังคมสูงวัย 
  1.2 เพื่อให้ระบบเศรษฐกจิมีโครงสร้างที่เข้มแข็ง มีเสถียรภาพ แข่งขันได้ ยั่งยืน มีความมั่นคงทาง
พลังงาน มีการกระจายความเจริญสู่ภูมิภาค มีโครงสร้างพื้นฐานที่มีคุณภาพและครอบคลุม มรีะบบโลจิสติกส ์

 กรอบยุทธศาสตรช์าตแิละหน่วยงานภายนอก 
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ที่ได้มาตรฐานสากล รวมทั้งมีการสร้างมูลค่าเพิ่มและยกระดับความเจริญในภาคส่วนต่างๆ ด้วยการใช้
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรม 
  1.3 เพื่อรักษาทุนธรรมชาติและคณุภาพสิ่งแวดล้อมสู่ความสมดุลของระบบนิเวศและสนับสนุนการเติบโต
ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
  1.4 เพื่อสร้างความมั่นคงภายในประเทศ ป้องกันและลดผลกระทบจากภัยคุกคามข้ามชาติ รวมทั้งให้
ประเทศไทยมีส่วนส าคัญของความร่วมมือในการพัฒนาประเทศภายใต้กรอบต่างๆ ในระดับอนุภาค  ภูมิภาค 
และโลก 
  1.5 เพื่อให้มีการท างานเชิงบูรณาการในลักษณะเชื่อมโยงระหว่างหน่วยงานที่ยึดหน้าที่และพื้นที่
รวมทั้งมีการกระจายอ านาจสู่ท้องถิ่นมากขึ้น ท าให้ภาครัฐมีประสิทธิภาพสูงขึ้น สามารถให้บริการประชาชนได้
อย่างมีคุณภาพ ทั่วถึง ตรวจสอบได้ และปราศจากคอรัปชั่น 

      เป้าหมายรวม 
  1.1 คนไทยมีคุณลักษณะเป็นคนไทยที่สมบูรณ์ 
  1.2 ความเหลื่อมล้ าทางด้านรายได้และความยากจนลดลง 
  1.3 ระบบเศรษฐกิจมีความเข้มแข็งและแขง่ขันได้ 
  1.4 ทุนทางธรรมชาติและคุณภาพสิ่งแวดล้อมสามารถสนับสนุนการเติบโตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม  
         มีความมั่นคงอาหาร พลังงาน และน้ า 
  1.5 มีความมั่นคงในเอกราชและอธิปไตย สังคมปลอดภัย สามัคคี สร้างภาพลักษณ์ดี และเพ่ิมความ 
               เชือ่มั่นของนานาชาติต่อประเทศไทย 
  1.6 มีระบบบริหารจัดการภาครัฐทีม่ีประสิทธิภาพ ทันสมัย โปร่งใส ตรวจสอบได้ กระจายอ านาจและ 
               มีส่วนร่วมจากประชาชน 
 

     ยุทธศาสตร ์
  1) ยทุธศาสตร์การเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์ 
  2) ยทุธศาสตรก์ารสรา้งความเป็นธรรมลดความเหลื่อมล้ าในสังคม 
  3) ยทุธศาสตร์การสร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจและแขง่ขันได้อย่างยั่งยืน 
  4) ยทุธศาสตร์การเติบโตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมเพื่อ การพัฒนาอย่างยั่งยืน 
  5) ยทุธศาสตร์ความมั่นคง 
  6) ยทุธศาสตร์การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการ ในภาครัฐและธรรมาภิบาลในสังคมไทย 
  7) ยทุธศาสตร์การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและระบบโลจสิติกส ์
  8) ยทุธศาสตร์วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิจัย และนวัตกรรม 
  9) ยทุธศาสตร์การพัฒนาภูมิภาค เมือง และพ้ืนที่เศรษฐกิจ 
  10) ยุทธศาสตร์การต่างประเทศ ประเทศเพือ่นบ้าน และภูมิภาค 
 
3) (รา่ง) กรอบทิศทางแผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2560-2574) (ฉบับปรับปรุง 1 เมษายน 2559) 
  ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา ได้จัดท า (ร่าง) กรอบทิศทางแผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2560-2574) 
(ฉบับปรับปรุง 1 เมษายน 2559) ขึ้นมา โดยจะเริ่มด าเนินการในปี 2560 เพื่อจะเป็นแผนยุทธศาสตร์ระยะยาว
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ส าหรับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาได้น าไปเป็นกรอบและแนวทางการพัฒนาการศึกษาและการเรียนรู้
ส าหรับพลเมืองทุกช่วงวัยตั้งแต่เกิดจนตลอดชีวิต ให้บรรลุตามเป้าหมายของแผนฯ โดยจุดมุ่งหมายที่ส าคัญ
ของแผนคือ การมุ่งเน้นการประกันโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษา การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษา และการศึกษาเพื่อการมีงานท าและสร้างงานได้ ภายใต้บริบทเศรษฐกิจและสังคมของประเทศและ
ของโลกที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรมและความคิดสร้างสรรค์ รวมทั้งมีความเป็นพลวัต ภายใต้สังคมแห่งปัญญา 
(Wisdom-Based Society) สังคมแห่งการเรียนรู้ (Lifelong Learning Society) และการสร้างสภาพแวดล้อม 
ที่เอื้อต่อการเรียนรู้ (Supportive Learning Environment) เพื่อให้พลเมืองสามารถแสวงหาความรู้และ
เรียนรู้ได้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต เพื่อให้ประเทศไทยสามารถก้าวข้ามกับดักประเทศที่มีรายได้  
ปานกลางไปสู่ประเทศที่พัฒนาแล้วในอีก 15 ปีข้างหน้า โดยมีเป้าหมายของการพัฒนาการศึกษา 5 ประการ 
ได้แก่การเข้าถึง (Access) ความเท่าเทียม (Equity) คุณภาพ (Quality) ประสิทธิภาพ (Efficiency) และการ
ตอบโจทย์บริบทที่เปลี่ยนแปลง (Relevancy) ภายใต้บริบทเศรษฐกิจและสังคมของประเทศและของโลกที่เป็นพลวัต 
โดยมียุทธศาสตร์ในการพัฒนา ดังนี้ 
  1) ยทุธศาสตร์การบริหารจัดการระบบข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการศึกษา 
  2) ยทุธศาสตร์การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการระดับสถานศึกษา 
  3) ยทุธศาสตร์การกระจายอ านาจไปสู่สถานศึกษา 
  4) ยทุธศาสตร์การส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนของสังคม 
  5) ยทุธศาสตร์การปรับระบบและกลไกการบริหารงานบุคคล 
  6) ยทุธศาสตร์การปฏิรูประบบทรัพยากรและการเงินเพื่อการศึกษา 
  7) ยทุธศาสตร์การพัฒนาหลักสูตร กระบวนการจัดการเรียนการสอน 
  8) ยทุธศาสตร์การผลิตและพฒันาก าลังคนเพ่ือสนองตอบตลาดแรงงานและการพัฒนาประเทศ 
       (สถาบันอาชีวศึกษา/สถาบันอุดมศึกษา) 
  9) ยทุธศาสตร์การพัฒนาคนตลอดช่วงชีวิต 
 
4) สภาพบริบทดา้นการศึกษาของประเทศไทย (ที่มา : ส านักประเมินผลการจัดการศึกษาส านักงานเลขาธิการ 
    สภาการศึกษา : 2558) 
     1. ดา้นโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษา 
  1.1 อัตราส่วนนักเรียนต่อประชากรกลุ่มอายุ จ าแนกตามระดับการศึกษา ปีการศึกษา 2551-2556 พบว่า 
       1.1.1 การศึกษาภาคบังคับ มีแนวโน้มลดลงจากร้อยละ 101.5 ในปี 2551 เป็นร้อยละ 96.7 ในปี 
2557 โดยระดับการศึกษาที่มีแนวโน้มเพิ่มขึ้นคือระดับก่อนประถมศึกษา โดยเพิ่มขึ้นจากร้อยละ  113.0 เป็น
ร้อยละ 116.3 ระดับการศึกษาที่มีแนวโน้มลดลง ได้แก่ ประถมศึกษาและมัธยมต้น ลดลงจากร้อยละ 105.2 
และ 94.9 เป็น 100.4 และ 89.9 ในช่วงเวลาเดียวกัน ตามล าดับ 
       1.1.2 มัธยมศึกษาตอนปลาย มีแนวโน้มเพิ่มขึ้นจากร้อยละ 67.9 เป็นร้อยละ 76.8 ในช่วงเวลา
เดียวกัน ตามล าดับ โดยสายสามัญ และสายอาชีพ เพิ่มขึ้นจากร้อยละ 41.6 และ 26.3 เป็นร้อยละ 52.0 และ 
24.8 ในช่วงเวลาเดียวกัน ตามล าดับ 
       1.1.3 ระดับอุดมศึกษา มีแนวโน้มเพิ่มขึ้นจากร้อยละ 39.5 เป็นร้อยละ 49.3 ในช่วงเวลาเดียวกัน 
ตามล าดับ โดยระดับปริญญาตรี เพิ่มขึ้นจากร้อยละ 29.3 เป็นร้อยละ 40.8 ส่วนอนุปริญญา ลดลงจากร้อยละ 
19.9 เป็นร้อยละ 16.9 ในช่วงเวลาเดียวกัน ตามล าดับ 
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  1.2 อัตราการคงอยู่ของผู้เรียนระดับประถมศึกษา และมัธยมต้นมีแนวโน้มลดลง เหลือร้อยละ  93.1 
และ 92.7 ในปีการศึกษา 2556 ส่วนระดับมัธยมปลายมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นเป็นร้อยละ 86.2 จ าแนกเป็นสายสามัญ
และสายอาชีพ ร้อยละ 89.5 และ 80.6 ในช่วงเวลาเดียวกัน ตามล าดับ 
  1.3 จ านวนปีการศึกษาเฉลี่ยของคนไทยอายุ 15 – 59 ปี เพิ่มขึ้นจาก 8.8 ปีในปี 2551 เป็น 9.0 ปี  
ในปี 2557 

     2. ดา้นคุณภาพการศึกษา 
  2.1 ร้อยละของเด็กแรกเกิดจนถึงอายุ 5 ปี ที่มีพัฒนาการสมวัย เพิ่มขึ้นจากร้อยละ 67.7  ในปี 2550 
เป็นร้อยละ 72.5 ในปี 2557 
  2.2 ร้อยละของเด็กอายุ 0.5 ปี ที่มีภาวะทุพโภชนาการ ระดับรุนแรง โดยมีน้ าหนักต่ ากว่าเกณฑ์
มาตรฐาน มีภาวะทุพโภชนาการเรื้อรัง (ความสูงเทียบกับอายุ) และมีภาวะทุพโภชนาการเฉียบพลัน  (น้ าหนัก
เทียบกับความสูง) ปี 2555 เท่ากับร้อยละ 2.1 5.9 และ 22 ตามล าดับ 
  2.3 คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับชาติ (O-NET) ในกลุ่มสาระหลัก ปีการศึกษา 2552-2557  
จ าแนกตามระดับชั้น พบว่า 
       2.3.1 ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ทุกวิชาที่มีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพิ่มขึ้น แต่ก็ยังมีคะแนนเฉลี่ย
ต่ ากว่าร้อยละ 50 ยกเว้นวิชาสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม วิชาสุขศึกษาและพลศึกษา และวิชาการงานอาชีพ
และเทคโนโลยี ที่มีคะแนนเฉลี่ยเกินร้อยละ 50 
       2.3.2 ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ทุกวิชาที่มีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพิ่มขึ้น แต่ก็ยังมีคะแนน
เฉลี่ยต่ ากว่าร้อยละ 50 ยกเว้นวิชาสุขศึกษาและพลศึกษา ที่มีคะแนนเฉลี่ยเกินร้อยละ 50 และวิชาภาษาไทย 
ที่มีคะแนนเฉลี่ยไม่แตกต่างจากปี 2552 
       2.3.3 ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 วิชาที่มีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพิ่มขึ้น แต่ก็ยังมีคะแนนเฉลี่ย
ต่ ากว่าร้อยละ 50 อาทิ ภาษาไทย การงานอาชีพและเทคโนโลยี วิชาที่มีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคงเดิม 
อาทิ สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ภาษาอังกฤษ วิทยาศาสตร์ และศิลปะ และวิชาที่มีคะแนนผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนลดลง อาทิ คณิตศาสตร์ ยกเว้นวิชาสุขศึกษาและพลศึกษา ที่มีคะแนนเฉลี่ยเกินร้อยละ 50 
       2.3.4 หากจ าแนกตามกลุ่มสาระวิชาและระดับชั้น พบว่า เกือบทุกวิชามีคะแนนผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนลดลงเมื่อเข้าสู่ระดับการศึกษาที่สูงขึ้น 
       2.3.5 หากจ าแนกตามภูมิภาค พบว่า กรุงเทพฯ มีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยสูงกว่า
ค่าเฉลี่ยของประเทศทุกวิชา รองลงมาคือภาคกลางและภาคใต้ ส่วนภาคที่มีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการ เรียน
ต่ าสุดสองล าดับสุดท้ายทุกวิชา ได้แก่ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคเหนือ 
  2.4 คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับชาติ (N-NET) ปีการศึกษา 2554-2557 จ าแนกตามระดับ
การศึกษาและสาระ พบว่า 
       2.4.1 ระดับประถมศึกษา ทุกสาระวิชามีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยต่ ากว่าร้อยละ 50 
โดยสาระวิชาที่คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมีแนวโน้มลดลง อาทิ ทักษะการเรียนรู้ ความรู้พื้ นฐานการ
ประกอบอาชีพ ทักษะการด าเนินชีวิต ส่วนสาระด้านการพัฒนาสังคมมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นเล็กน้อย 
       2.4.2 ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น สาระวิชามีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยเกินกว่าร้อยละ 
50 มีเพียงสาระด้านทักษะการเรียนรู้ ส่วนสาระวิชามีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยต่ ากว่าร้อยละ 50 
และมีแนวโน้มลดลง อาทิ ด้านการประกอบอาชีพ ทักษะการด าเนินชีวิตและการพัฒนาสังคม ส่วนสาระด้าน
ความรู้พ้ืนฐานมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นเล็กน้อย 
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       2.4.3 ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ทุกสาระวิชามีคะแนนผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนเฉลี่ยต่ ากว่า
ร้อยละ 50 และมีแนวโน้มลดลงทุกสาระหลัก 
  2.5 เวลาเฉลี่ยที่คนไทยอายุ 6 ปีขึ้นไป ใช้ในการอ่านหนังสือนอกเวลาเรียน/นอกเวลาท างานลดลง
จาก 39 นาทีต่อวัน ในปี 2551 เป็น 37 นาทีต่อวัน ในปี 2556 โดยกลุ่มเยาวชน (12-24 ปี) มีเวลาในการอ่าน
มากที่สุด 50 นาทีต่อวัน รองลงมาได้แก่ กลุ่มวัยเด็ก (6-14 ปี) มีเวลาในการอ่าน 46 นาทีต่อวัน โดยภาคที่มี
เวลาในการอ่านหนังสือมากที่สุด ได้แก่ กรุงเทพ รองลงมาได้แก่ ภาคใต้ และภาคกลาง 
  2.6 การจัดอันดับความสามารถในการแข่งขันด้านการศึกษา โดย IMD แม้ว่าผลการจัดอันดับ
ความสามารถในการแข่งขันของประเทศจะลดลง 1 อันดับ จากอันดับที่ 29 ในปี 2557 เป็นอันดับที่ 30 ในปี
2558 และเป็นอันดับที่สามในกลุ่มประเทศอาเซียน รองจากสิงคโปร์ และมาเลเซีย แต่อันดับความสามารถใน
การแข่งขันด้านการศึกษาของไทยเพิ่มขึ้น 6 อันดับ จากอันดับที่ 54 เป็นอันดับที่ 48 ในช่วงเวลาเดียวกัน
ตามล าดับ โดยมีตัวชี้วัดย่อยด้านการศึกษาที่เป็นจุดเด่นและเป็นตัวชี้วัดใหม่ที่เพิ่มขึ้นในปี 2557 จ านวน 
2 ตัวชี้วัดได้แก่ ร้อยละของงบประมาณภาครัฐที่ใช้ในการศึกษาต่อนักเรียนระดับมัธยมศึกษา และร้อยละของ
ผู้หญิงที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีและปริญญาโท ส่วนตัวชี้วัดย่อยด้านการศึกษาที่มีอันดับดีขึ้นมากที่สุด  
2 ตัวชี้วัด ได้แก่ อัตราการไม่รู้หนังสือของประชากรวัย 15 ปีขึ้นไป และอัตราการเข้าเรียนสุทธิระดับ
มัธยมศึกษา และตัวชี้วัดที่มีอันดับลดลง ได้แก่ ตัวชี้วัดอัตราส่วนนักเรียนต่อครูระดับมัธยมศึกษา (ตัวชี้วัดด้าน
โอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษา) ตัวชี้วัดความคิดเห็นต่อการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ในโรงเรียน 
ตัวชี้วัดความคิดเห็นต่อทักษะด้านภาษา (ตัวชี้วัดกลุ่มคุณภาพการศึกษา) ตัวชี้วัดประชากรที่ส าเร็จการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา ตัวชี้วัดนักศึกษาต่างชาติที่เข้ามาศึกษาในประเทศ (ตัวชี้วัดกลุ่มการอุดมศึกษา) ตัวชี้วัดความ
คิดเห็นต่อการตอบสนองความสามารถในการแข่งขันทางเศรษฐกิจของการศึกษาระดับมหาวิทยาลัย และ
ตัวชี้วัดความคิดเห็นต่อการจัดการศึกษาสาขาบริหารจัดการที่ตอบสนองต่อความต้องการภาคธุรกิจ (ตัวชี้วัด
กลุ่มคุณภาพการศึกษาที่ตอบสนองต่อภาคธุรกิจ) 
  2.7 จ านวนคดีเด็กและเยาวชน (อายุ 10-18 ปี) ที่ถูกด าเนินคดีโดยสถานพินิจและคุ้มครองเด็กและ
เยาวชน มีแนวโน้มลดลงจาก 46,981 คน ในปี 2551 เหลือ 37,433 คน ในปี 2556 
  2.8 จ านวนเด็กอายุต่ ากว่า 15 ปี ที่ตั้งครรภ์และคลอดบุตร เพิ่มขึ้นจาก 3,043 คน ในปี  2551  
เป็น 3,680 คน ในปี 2556 
  2.9 อัตราการรู้หนังสือของประชากรอายุ 6 ปีขึ้นไป ในปี 2556 คิดเป็นร้อยละ 91.1 จ าแนกเป็นด้าน
การอา่นหนังสือ เขียนหนังสือได้ และค านวณได้ ร้อยละ 94.8, 94.1 และ 93.8 ตามล าดับ 
  2.10 ร้อยละของก าลังแรงงานที่จบมัธยมศึกษาขึ้นไป เพิ่มขึ้นจากร้อยละ 43.12 ในปี 2551เป็นร้อยละ 
51.04 ในปี 2557 โดยระดับอุดมศึกษามีสัดส่วนเพิ่มขึ้นมากที่สุด จากร้อยละ 14.93 เป็นร้อยละ 19.83  
รองลงมาเป็นระดับมัธยมปลาย และมัธยมต้น ซึ่งเพิ่มขึ้นจากร้อยละ 12.91 และ 15.29 เป็นร้อยละ 15.16 
และ 16.05 ในช่วงเวลาเดียวกัน ตามล าดับ 
  2.11 ทักษะด้านภาษาที่ตอบสนองต่อความต้องการของผู้ประกอบการของประเทศไทย ปี 2552-2557 
อยู่ในอันดับที่ลดลงจากอันดับที่ 43 ในปี 2551 เป็นอันดับที่ 51 ในปี 2557 จากจ านวนประเทศที่จัดอันดับ 
57 และ 60 ประเทศ ตามล าดับ 
  2.12 จ านวนบุคลากรด้านการวิจัยและพัฒนาเทียบเท่าเต็มเวลาต่อประชากร 1,000 คน เพิ่มขึ้นจาก 
0.65 ในปี 2551 เป็น 0.80 ในปี 2556 และอยู่ในอันดับที่ลดลงจากอันดับที่ 47 เป็นอันดับที่ 53 โดย IMD 
โดยงบวิจัยและพัฒนาต่อ GDP เพิ่มขึ้นจากร้อยละ 0.22 ในปี 2551 เป็นร้อยละ 0.39 ในปี 2555 
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  2.13 การใช้คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตของประชากรอายุ 15 ปีขึ้นไป เพิ่มขึ้นจากร้อยละ 22.5 
และ 17.3 ในปี 2551 เป็นร้อยละ 31.7และ 31.6 ในปี 2557 

     3. ด้านบริหารจัดการ 
  3.1 การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
       3.1.1 บริหารและจัดการศึกษาแบบรวมศูนย์อ านาจที่ส่วนกลาง สถานศึกษาขาดความอิสระ 
คล่องตัวในการบริหารจัดการและใช้ทรัพยากรเพ่ือการศึกษาที่สามารถแสดงความรับผิดชอบต่อผู้เรียน 
       3.1.2 การรับรู้ข้อมูลในตลาดการศึกษาที่ไม่เท่ากัน ทั้งผู้ผลิตบริการและผู้ซื้อบริการการศึกษา  
ท าให้กลุ่มที่มีความได้เปรียบทางเศรษฐกิจและสังคม สามารถเข้าถึงบริการการศึกษาที่มีคุณภาพ และมาตรฐาน
มากกว่ากลุ่มคนที่ด้อยโอกาส/ยากจน 
       3.1.3 ความสามารถของตลาดในการตอบสนองมีมากกว่าความต้องการของผู้รับบริการเนื่องจาก
โครงสร้างประชากรที่ลดลงอย่างต่อเนื่องในช่วง 10 ปีที่ผ่านมา และมีแนวโน้มลดลงอย่างต่อเนื่องในอีก 10-20 
ปีข้างหน้า และน ามาซึ่งความสูญเปล่าและความไม่มีประสิทธิภาพในการบริหารจัดการของรัฐ 
       3.1.4 การผูกขาดการจัดการศึกษาโดยรัฐ ผ่านนโยบายและมาตรการของรัฐที่เอื้อประโยชน์ต่อ
สถานศึกษาของรัฐ รวมทั้งบทบัญญัติในรัฐธรรมนูญที่ไม่สอดคล้องกับบริบททางเศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศ เป็นผลให้ขาดการมีส่วนร่วมในการระดมทุนและการสนองทุนเพื่อการศึกษาจากทุกภาคส่วนของ
สังคม โดยทรัพยากรเพือ่การศึกษามาจากภาครัฐเป็นหลัก 
  3.2 การศึกษาหลังมัธยมศึกษาตอนปลาย (อาชีวศึกษาและอุดมศึกษา) 
       3.2.1 แม้ว่าสถาบันอุดมศึกษาจะเป็นนิติบุคคล มีอิสระและความคล่องตัวในการบริหารจัดการ 
แต่ก็ยังมีสถาบันอุดมศึกษาหลายแห่งมีปัญหาด้านธรรมาภิบาลและความรับผิดชอบ 
       3.2.2 ขาดแคลนก าลังคนระดับกลาง (สายอาชีพ) แม้ว่ารัฐจะมีนโยบายส่งเสริมการจัดการศึกษา
ระบบทวิภาคี สหกิจศึกษา และให้เงินกู้ยืมแก่ผู้เรียน แต่ก็ไม่สร้างแรงจูงใจให้ประชากรวัยเรียนเข้าศึกษาใน
สายอาชีพ 
       3.2.3 สถาบันอุดมศึกษาผลิตก าลังคนตามศักยภาพและความสามารถของแต่ละสถาบันมุ่งผลิต
เชิงพาณิชย์ เน้นปริมาณมากกว่าคุณภาพ อีกทั้งไม่สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงานส่งผลให้เกิด
ปัญหาการว่างงานของผู้จบระดับอุดมศึกษา ปัญหาการท างานต่ ากว่าระดับ และการเรียนต่อในระดับ
บัณฑิตศึกษาระหว่างรอหางานท า 
 
 
 
 
 
 
     
 
ปรัชญา 
  ผู้มีปัญญาพึงเป็นอยู่เพื่อมหาชน 

 แผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) 
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วิสัยทัศน ์
  เป็นเลิศทางวิชาการ บูรณาการความรู้จากท้องถิ่นสู่สากล 

      ค าอธิบายวิสัยทัศน์ : 
  เป็นเลิศทางวิชาการ หมายถึง มหาวิทยาลัยมีการจัดการเรียนการสอนที่สามารถผลิตบัณฑิตมีความรู้ 
คู่คุณธรรม มีความสามารถ ทักษะทางวิชาการ ทักษะทางวิชาชีพ และได้รับการจัดอันดับคุณภาพมาตรฐาน
การศึกษา 1 ใน 10 ของประเทศ  

   บูรณาการความรู้จากท้องถ่ินสู่สากล หมายถึง การผสมผสานองค์ความรู้จากท้องถิ่น และองค์ความรู้
วิชาการที่ยกระดับมาตรฐานสู่สากลตลอดจนได้รับการยอมรับเป็นมหาวิทยาลัยเพื่อชุมชน 

พันธกิจ 
  1) จัดการศึกษาและวิชาชีพชั้นสูงโดยมุ่งเน้นพัฒนาคุณภาพการศึกษาการผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพตาม
มาตรฐานและมีคุณลักษณะที่พึงประสงค ์
  2) สร้างผลิตผลจากงานวิจัยที่เป็นองค์ความรู้ใหม่และมีคุณภาพในทุกสาขาวิชา เพื่อสนับสนุนการเรียน 
การสอน การบริการวิชาการ การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม และน าไปใช้ประโยชน์ตามความเหมาะสม 
  3) ให้บริการวิชาการแก่ชุมชนและสังคม เพื่อให้ชุมชนและสังคมสามารถพึ่งพาตนเองได้อย่างยั่งยืน 
  4) อนุรักษ์ ฟื้นฟู ปกป้อง เผยแพร่ และพัฒนาศิลปวัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีของอีสาน 
 
ค่านิยมองค์กร 
  TAKASILA 
  T = Teamwork การท างานเป็นทีม 

A = Accountability การได้รับการยอมรับ 
  K = Knowledge Based and Local Wisdom การใช้ความรู้เป็นพื้นฐานและสืบสานภูมปิัญญาท้องถิน่ 
  A = Academic ความเป็นวิชาการ 
  S = Sufficiency Economy เศรษฐกิจพอเพียง 
  I = Innovation นวัตกรรม 
  L = Learning Organization การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
  A = Achievement การมุ่งสู่ความส าเร็จ   
 อัตลักษณ ์
  นิสิตกับการช่วยเหลือสังคม 

เอกลักษณ ์
  การเป็นที่พึ่งของสังคมและชุมชน 

ยุทธศาสตร ์
  ยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาการผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพภายใต้การจัดเรียนการสอนในหลักสูตรที่ทันสมัย
ตามเกณฑ์คุณภาพ และมาตรฐานของชาติและสากล 



               แผนกลยุทธ์กองกลาง 
               มหาวทิยาลัยมหาสารคาม พ.ศ. 2565-2569 
 

13 
 

  ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาการวิจัยและสร้างสรรค์เพื่อสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมที่สร้างคุณค่าทาง
วิชาการและมูลค่าเพ่ิมให้กับชุมชนและสังคม 
  ยุทธศาสตร์ที่ 3 เป็นศูนย์กลางแห่งการเรียนรู้และบริการวิชาการแก่สังคม 
  ยุทธศาสตร์ที่ 4 อนุรักษ์ ฟื้นฟู และส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม ประเพณี และภูมิปัญญา
ท้องถิ่นในฐานะทุนทางวัฒนธรรมที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ต่อสังคม 
  ยุทธศาสตร์ที่ 5 พัฒนาระบบบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ และยกระดับการบริหารจัดการมหาวิทยาลัย 
ตามหลักธรรมาภิบาล 
  ยุทธศาสตร์ที่ 6 ส่งเสริมภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัยให้ได้รับการยอมรับและพัฒนาเป็นมหาวิทยาลัย
ในระดับสากล 
  ยุทธศาสตร์ที่ 7 พัฒนาสู่มหาวิทยาลัยสีเขียว และรักษส์ิ่งแวดล้อม 
 
 
 

ประวัติความเป็นมา 
  กองกลาง ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหาสารคาม จัดตั้งขึ้นตามประกาศทบวงมหาวิทยาลัย 
เรื่องการแบ่งส่วนราชการภายในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม พ.ศ. 2538 ลงวันที่ 13 กรกฎาคม พ.ศ. 2538  
ซึ่งรัฐมนตรีว่าการทบวงมหาวิทยาลัย ได้ออกประกาศโดยอาศัยอ านาจตามความในมาตรา 4 และมาตรา 7 
วรรคสอง แห่งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยมหาสารคาม พ.ศ. 2537 ก าหนดให้เป็นส่วนราชการสังกัด
ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหาสารคาม และประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่มที่ 112 ตอนพิเศษ ที่ 30 ง 
วันที่ 19 กรกฎาคม พ.ศ. 2538 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ได้ก าหนดโครงสร้างการบริหาร ให้กองกลางมี   
2 กลุ่มงาน คือ กลุ่มงานบริหารสารสนเทศ และกลุ่มงานอาคารสถานที่และสาธารณูปการ ซึ่งต่อมากลุ่มงาน
อาคารสถานที่และสาธารณูปการได้แยกเป็นกองอาคารสถานที่ในปัจจุบัน 
 เมื่อวันที่ 22 พฤศจิกายน 2544 สภามหาวิทยาลัยมหาสารคามในคราวประชุมครั้งที่ 11/2544 ได้มีมติ
ให้แยกงานการเงินและพัสดุ ออกเป็นกองกลางและพัสดุ และแยกงานบริหารงานบุคคลออกเป็นกองการเจ้าหน้าที ่
 เมื่อวันที่ 28 มกราคม 2548 สภามหาวิทยาลัยมหาสารคามในคราวประชุมครั้งที่ 1/2548 มีมต ิ
ให้แยกกลุ่มงานอาคารสถานที่และสาธารณูปการ  ออกเป็นกองอาคารสถานที่ 
  เมื่อวันที่ 27 พฤศจิกายน 2552 สภามหาวิทยาลัยมหาสารคามในคราวประชุมครั้งที่ 11/2552  มีมติ
ให้แยกงานวิเทศสัมพันธ์ งานสัมพันธ์ศิษย์เก่า และงานประชาสัมพันธ์ ออกเป็นกองประชาสัมพันธ์และ 
กิจการต่างประเทศ 
 ต่อมาในปี พ.ศ. 2553  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ได้มีการจัดโครงสร้างหน่วยงานภายในขึ้นใหม่  
ตามประกาศมหาวิทยาลัยมหาสารคาม เรื่อง การแบ่งหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยมหาสารคาม พ.ศ. 2553 
ลงวันที่ 12 กุมภาพันธ์ 2553 และก าหนดให้กองกลาง เป็นส่วนราชการสังกัดส านักงานอธิการบดี มี 2 กลุ่มงาน 
คือ กลุ่มงานสารบรรณและพิธีการ (เดิม คือ กลุ่มงานบริหารสารสนเทศ) และกลุ่มงานการประชุม และจัดแบ่ง
โครงสร้างหน่วยงานภายในตามภารกิจหลัก ได้ดังนี ้  
 1. กลุ่มงานสารบรรณและพิธกีาร  
       1.1 งานสารบรรณ   
       1.2 งานจดัเก็บและสืบค้นเอกสารราชการ 

 สถานการณ์และสภาพปัจจุบันของกองกลาง มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
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       ที่ตั้ง ช้ัน 1 อาคารบรมราชกุมารี มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ต าบลขามเรียง อ าเภอกันทรวิชัย 
จังหวัดมหาสารคาม 44150 โทรศัพท์ / โทรสาร 0-4375-4235 , 0-4375-4333  ต่อ 1310, 1348     
      1.3 งานพิธีการและกิจการพิเศษ 
       ที่ตั้ง ช้ัน 4 อาคารบรมราชกุมารี มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ต าบลขามเรียง อ าเภอกันทรวิชัย 
จังหวัดมหาสารคาม 44150 โทรศัพท์ / โทรสาร 0-4375-4443 ,  0-4375-4333  ต่อ 1358 , 1285     
       1.4 งานประสานงานกิจการมหาวิทยาลัย  ณ  กรุงเทพมหานคร 
       ที่ตั้ง อาคารส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ชั้น 14  ถนนศรีอยุธยา แขวงทุ่งพญาไท 
เขตราชเทวี กรุงเทพฯ 10400 โทรศัพท์ 0-2644-6695  โทรสาร 0-2644-6096 ภายใน 0-4375-4333 ต่อ 7777-8   
   2. กลุ่มงานการประชุม  
      ที่ตั้ง ช้ัน 4  อาคารบรมราชกุมารี มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ต าบลขามเรียง อ าเภอกันทรวิชัย 
จังหวัดมหาสารคาม 44150 โทรศัพท ์/ โทรสาร 0-4375-4374 , 0-4375-4333 ต่อ 1337 ,1391    
แบ่งเป็นหน่วยงานภายใน 2 งาน  ดังนี้  
              2.1 งานกิจการสภามหาวิทยาลัย 
           2.2  งานประชุมคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย  งานประชุมระเบียบ/ข้อบังคับมหาวิทยาลัย 
     3. งานยานยนต์   
          ที่ตั้ง อาคารยานยนต์ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ต าบลขามเรียง  อ าเภอกันทรวิชัย   
จังหวัดมหาสารคาม 44150 โทรศัพท์  0-4375-4375 , 0-4375-4333 ต่อ 1353,1292-3  
  4. งานเลขานุการ  
          ที่ตั้ง ช้ัน 2 ชั้น 3 ชั้น 4  อาคารบรมราชกุมารี มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ต าบลขามเรียง   
อ าเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม  44150  เลขานุการอธิการบดี  โทรศัพท์  0-4375-4243   
โทรสาร  0-4375-4242 , 0-4375-4333 ต่อ 1350 , 1230 เลขานุการรองอธิการบดีฝ่ายอ านวยการ โทรศัพท์  
0-4375-4333 ต่อ 1370 เลขานุการรองอธิการบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย โทรศัพท์  0-4375-4333 ต่อ 1373  
เลขานุการรองอธิการบดีฝ่ายแผนและกิจการพิเศษ โทรศพัท์  0-4375-4333  ต่อ 1349  
 5. งานสภาคณาจารย์  
           ที่ตั้ง อาคารที่พักอาศัยบุคลากร (คอนโด 1) ชั้น 1 มหาวิทยาลยัมหาสารคาม ต าบลขามเรียง 
อ าเภอกันทรวิชัย จังหวัดมหาสารคาม 44150 โทรศัพท ์/ โทรสาร 0-4375-4181  เบอร์ภายใน 1403, 1404   
  6. งานบริหารทั่วไป   
          ที่ตั้ง ช้ัน 4 อาคารบรมราชกุมารี มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ต าบลขามเรียง อ าเภอกันทรวิชัย  
จังหวัดมหาสารคาม 44150 โทรศัพท ์/ โทรสาร 0-4375-4235 , 0-4375-4333  ต่อ 1311, 1270 
 
 
 
 
จุดแข็ง  (Strength) 
     1. บุคลากรมีสมรรถนะตรงตามต าแหน่งงานพร้อมสนับสนุนพันธกิจของกองกลางและมหาวิทยาลัย 
     2. มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยพร้อมสนับสนุนพันธกิจของกองกลางและมหาวิทยาลยั 
     3. มีการมอบหมายงานให้บุคลากรอย่างชัดเจน 

 ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม ศักยภาพ กองกลาง มหาวิทยาลัยมหาสารคาม (SWOT Analysis) 
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     4. เป็นศูนย์กลางการประสานงานและบริการเพ่ือสนับสนุนพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

จุดอ่อน  (Weakness) 
     1. ขาดบุคลากรที่ปฏิบัติงานเฉพาะด้าน เช่น การเงิน พัสดุ วิเคราะห์นโยบายและแผน 
     2. บุคลากรบางส่วนมีการย้ายงานตามค่าตอบแทนและสวัสดิการทีด่ีกว่าของหน่วยงานอ่ืนท าให้ 
         การปฏิบัติงานขาดความต่อเนื่อง 
     3. สถานที่ต้ังของหน่วยงานในสังกัดกองกลาง ไม่อยู่ในที่เดียวกันท าให้ไม่เอื้อต่อการบริหารจัดการ 
     4. สถานที่จัดเก็บเอกสารของหน่วยงานไม่เพียงพอ 

โอกาส  (Opportunity) 
     1. มหาวิทยาลัยให้การสนบัสนุนในการพฒันาบคุลากรและการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการปฏิบัติงาน 
     2. มีกฎ ระเบียบ และข้อบังคับที่ชัดเจนเอื้อต่อการปฏิบัติงาน 
     3. หน่วยงานทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยให้ความไว้วางใจในการใช้บริการ 
     4. การเข้าสูป่ระชาคมอาเซียนของมหาวิทยาลัย ท าให้มีโอกาสได้รับการพัฒนาการให้บริการสูส่ากล 
     5. นโยบายของมหาวิทยาลัยท าให้มีการด าเนินงานเชิงรุกมากขึ้น 
     6. ได้รับงบประมาณอย่างเพียงพอ 

ภาวะคุกคาม  (Threat) 
     การประสานงานแบบเร่งด่วนจากหน่วยงานภายนอกอาจท าให้ประสทิธิภาพของงานไม่ได้เต็มที่ 
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ส่วนที่  2 

แผนกลยุทธ์กองกลาง มหาวิทยาลัยมหาสารคาม พ.ศ. 2560-2564 
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  มุ่งมั่นพัฒนางาน  บริการใหม้ีคุณภาพ 
 
 
 
 
  กองกลางเป็นศนูย์กลางการประสานงานและการให้บรกิารทีม่ีคุณภาพ มีระบบการเทคโนโลยีที่ทนัสมัย 
และสนับสนุนพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

 ค าอธิบายวิสัยทัศน์ 
  1. กองกลางมีหน่วยงานในสังกัดที่เป็นหน่วยงานที่ให้บริการที่มีคุณภาพ ประกอบด้วยการให้บริการ
ห้องประชุม การให้บริการรับ-ส่งเอกสารทางราชการมหาวิทยาลัย การให้บริการยาพาหนะส่วนกลางของ
มหาวิทยาลัย เป็นต้น 
  2. กองกลางมีการน าระบบสารสนเทศที่ทันสมัยมาใช้ในการพัฒนางาน ได้แก่ ระบบงานสารบรรณ 
อิเล็กทรอนิกส ์
  3. กองกลางเป็นหน่วยงานสนับสนุนการเรียนการสอน และสนับสนุนพันธกิจของมหาวิทยาลัย 
 
 
 
 

          1. เป็นศูนย์กลางในการบริการและบริหารงานด้านหนังสือราชการ 
          2. เป็นหน่วยงานจัดการประชุมระดับนโยบายของมหาวิทยาลัย 
          3. ประสานงานและอ านวยความสะดวกการเข้าร่วมงานรัฐพิธี งานราชพิธี งานประเพณี  
   และงานศิลปวัฒนธรรม 
          4. ให้บริการยานพาหนะส่วนกลางของมหาวิทยาลัย  
  5. อ านวยความสะดวกผู้บริหารและหน่วยงานต่าง ๆ 
  6. อ านวยความสะดวกและสนับสนุนการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย ณ กรุงเทพฯ 
  7. เป็นศูนย์กลางประสานงานและสนับสนุนการด าเนินงานของสภาคณาจารย์ ส านักงานอธิการบดี  
              และกิจการทั่วไปของมหาวิทยาลัย 
 
 
 
 
 

  ปรัชญา 

  วิสัยทัศน์ 

  ค่านิยมองค์กร 

  พันธกิจ 
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  SMART  (Specific Measuradle Attainable Realistic Timely) 
    S   :   Service  mind      บุคลากรมีจิตบริการ 
  M  :   Mission       พันธกิจของหน่วยงาน 
  A   :   Advanced  Technology ความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยี 
  R   :   Relationship      ความสัมพันธ์ที่ด ี
  T   :   Teamwork       การท างานเป็นทีม 

 
 
  
 กองกลางมีวัตถุประสงค์ในการปฏิบัติงานต่างๆ เพื่อตอบสนองและสนับสนุนภารกิจหลักของ
มหาวิทยาลัย ดังนี้ 
  1. เพื่อให้หน่วยงานสังกัดกองกลางปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพเป็นระบบและมีคุณภาพมาตรฐาน 
เป็นที่พึงพอใจแก่ผู้รับบริการและผู้เกี่ยวข้อง 
  2. เพื่อให้บุคลากรสังกัดกองกลาง ปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ที่รับผดิชอบได้อย่างมีคุณภาพและ 
ได้มาตรฐานที่พึงประสงค์ 
 
 
 
 
  1. ยุทธศาสตรก์ารพัฒนาระบบบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ และยกระดับการบริหารจัดการ 
         กองกลางตามหลักธรรมาภิบาล 
  2. ยุทธศาสตรก์ารพัฒนาเอกลักษณ์หรือจุดเน้นของกองกลาง 
  3. ยุทธศาสตรก์ารพัฒนาสู่มหาวิทยาลัยสีเขียว และรักษส์ิ่งแวดล้อม 
  4. ยุทธศาสตรค์วามโดดเด่นของหน่วยงาน/งานเชิงรุกของกองกลาง 

ตัวชี้วัดความส าเร็จของแผนกลยุทธ ์
  1. ร้อยละความส าเร็จของการบรรจุเป้าหมายตัวชี้วัดตามแผนกลยุทธ์ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
  2. กองกลาง มีการจัดท าแผนกลยุทธ์ที่สอดคล้องกับมหาวิทยาลัย 

  วัตถุประสงค ์

  ยุทธศาสตร ์



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ความเชื่อมโยงยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัย ยทุธศาสตร์ส านกังานอธิการบดี และยุทธศาสตร์กองกลาง 

พัฒนาการวิจัยและสร้างสรรค์
เพื่อสร้างองค์ความรู้และ

นวัตกรรมที่สร้างคุณค่าทาง
วิชาการและมูลค่าเพิ่มให้กับ

ชุมชนและสังคม 
เกณฑ์คุณภาพและมาตรฐาน

ของชาติและสากล 
 

เป็น
ศูนย์กลาง
แห่งการ

เรียนรู้และ
บริการ

วิชาการแก่
สังคม 

 

อนุรักษ์ ฟื้นฟู และ
ส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม 

ขนบธรรมเนียมประเพณี 
และภูมิปัญญาท้องถิ่นใน
ฐานะทุนทางวัฒนธรรมที่
สามารถน าไปใช้ประโยชน์

ต่อสังคม 

พัฒนาระบบ
บริหารจัดการให้
มีประสิทธิภาพ 

และยกระดับการ
บริหารจัดการ

มหาวิทยาลัยตาม
หลักธรรมาภิบาล 

 

ส่งเสริม
ภาพลักษณ์ของ
มหาวิทยาลัยให้
ได้รับการยอมรับ
และพัฒนาเป็น
มหาวิทยาลัยใน

ระดับสากล 
 

พัฒนาสู่
มหาวิทยาลั

ยสีเขียว 
และรักษ์

สิ่งแวดล้อม 
 

พัฒนาระบบบรหิารจัดการ พัฒนาบุคลากร 

ภารกิจที่ถกูมอบหมาย 
(ตัวชี้วัดมหาวทิยาลัย) 

ภารกิจหลกัหนว่ยงาน 
ภารกิจรับผิดชอบร่วม 
(ตัวชี้วัดรับผลรว่ม) 

ความโดดเด่นของหน่วยงาน 
/งานเชงิรกุ/งานแก้ไขปัญหา 
(ต้องไม่ซ้ ากับภารงานหลกั) 

กองกลางมรีะบบบริหารจัดการ
องค์กรที่มีประสิทธิภาพสอดคล้อง
ตามอัตลักษณ์ตอบสนองต่อการ

พัฒนามหาวิทยาลัย โดยบริหารตาม
หลักธรรมาภิบาล 

การบรรลุเป้าหมายที่
สะท้อนเอกลกัษณ์จุดเน้น
รวมทัง้วัตถุประสงค์เฉพาะ
ตามภารกิจของกองกลาง 

กองกลางมกีิจกรรมเพื่อ
ส่งเสริมและพัฒนาสู่
มหาวิทยาลัยสีเขียว 

กองกลางมกีิจกรรมเพื่อ
ส่งเสริมและพัฒนางานให้มี

ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 

ยุทธศาสตร ์
มหาวิทยาลัย 

 

ยุทธศาสตร ์
ส านักงานอธกิารบด ี

 

ยุทธศาสตร ์
กองกลาง 

 

เป้าประสงค ์

พัฒนาการผลิตบัณฑิต
ที่มีคุณภาพภายใต้การ
จัดการเรียนการสอน
ในหลักสูตรท่ีทันสมัย

ตามเกณฑ์คุณภาพและ
มาตรฐานของชาติและ

สากล 
 



  
  
 
 
 
 

ประสิทธิภาพ 
ตามยุทธศาสตร ์

 
 
 
 

คุณภาพ 
การให้บริการ 

 
 
 
 

ประสิทธผิล 
การปฏิบัต ิ
ราชการ 

 
 
 

 

การพัฒนา 
องค์กร 

 
 

 

แผนที่ยุทธศาสตร์กองกลาง  ส านักงานอธิการบดี  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

ยุทธศาสตร์ที่ 1  
การพัฒนาระบบบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ 

ยุทธศาสตร์ที่ 2  
การพัฒนาเอกลักษณ์ 

ยุทธศาสตร์ที่ 3  
การพัฒนาสู่มหาวิทยาลัยสีเขียว 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 
ความโดดเด่นของหน่วยงาน 

บุคลากรมีขีดความสามารถและศักยภาพ 
ในการปฏิบัติงาน 

หน่วยงานมีระบบการ
ปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ 

มีภูมิทัศน์และสิ่งแวดล้อมที่ดี หน่วยงานมีภาพลักษณ์ที่ดี 

การจัดการความรู้ การบริหารจัดการความเสี่ยง การพัฒนาบุคลากร การประกันคุณภาพการศึกษา 

มีการพัฒนาความรู้/ทักษะบุคลากร 
อย่างเป็นระบบ 

มีการน าเทคโนโลยีมาใช้ 
ในการปฏิบัติงาน 

มีระบบการบริหารจัดการ 
โดยยึดหลักธรรมาภิบาล 

มีค่านิยมหลักเป็นวัฒนธรรม 

บุคลากรมีความรู้และประสบการณ์ 
ในการปฏิบัติงาน 

ผู้รับบริการเกิดความพึงพอใจในการให้บริการ ข้อมูลข่าวสาร ถูกต้อง ชัดเจน 

การท างานเชิงรุก 



ตารางที่  1  ยทุธศาสตร์  เป้าประสงค์  กลยุทธ์  และตัวชี้วัด  ตามแผนกลยุทธ์กองกลาง 
ยุทธศาสตร ์ เป้าประสงค์ กลยทุธ ์ ตัวชี้วัด 

ยุทธศาสตร์ที่  1  การพัฒนาระบบบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ และยกระดับการบริหารจัดการกองกลางตามหลักธรรมาภิบาล 
 เป้าประสงค์ที่  1.1 กองกลางมีระบบบริหารจัดการองค์กรที่มีประสิทธิภาพสอดคล้องตามอัตลักษณ์ตอบสนองต่อการพัฒนามหาวิทยาลัย โดยบริหารตาม 

                       หลกัธรรมาภิบาล 
ยุทธศาสตร์ที่  2  การพัฒนาเอกลักษณ์หรือจุดเน้นของกองกลาง 
 เป้าประสงค์ที่  2.1  การบรรลุเป้าหมายที่สะท้อนเอกลักษณ์จุดเน้นรวมทั้งวัตถุประสงค์เฉพาะตามภารกิจของกองกลาง 
   2.1.1 ) ระบบและกลไกลการปฏิบัติงานสารบรรณมหาวิทยาลยั 

          มหาสารคาม 
2.1.2 ) ระบบและกลไกการจัดเก็บและสืบค้นเอกสารราชการ 
2.1.3 ) ระดับความส าเร็จของการปฏิบัติงานงานพิธีการและกิจการพเิศษ 
2.1.4 ) ระดับความส าเร็จของการประสานงานและการให้บริการแก่ 
          หน่วยงานภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยของประสานงาน 
          กิจการมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ณ กรุงเทพมหานคร 
2.1.5 ) ระดับความส าเร็จในการจัดประชุมอย่างมีประสิทธิภาพ 
2.1.6 ) ระดับความส าเร็จในการให้บริการยานพาหนะส่วนกลาง 
          มหาวิทยลัยมหาสารคาม 
2.1.7 ) ระดับความส าเร็จในการติดตอ่ประสานงานเครือข่ายเลขานุการ 
2.1.8 ) ระดับความส าเร็จในการปฏิบัติงานสภาคณาจารย์ 
2.1.9 ) ระดับความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ  
         (มหาวทิยาลัย/คณะ+หน่วยงาน) (ตัวชีว้ัด มมส 5.1.1) 
2.1.10 ) ผลสัมฤทธิข์องการประเมินประกันคณุภาพภายใน ไม่ต่ ากว่า  
           3.51 (คณะ/หน่วยงาน (ตัวชี้วดั มมส 5.1.2) 

 



ยุทธศาสตร ์ เป้าประสงค์ กลยทุธ ์ ตัวชี้วัด 

   

2.1.11 ) ระดับความส าเร็จของการปรับปรงุและพัฒนาเว็บไต์ของ 
           หน่วยงาน (มหาวิทยาลัย+หน่วยงาน) (ตัวชี้วดั มมส 5.2.2) 
2.1.12 ) ระดับความส าเร็จของการพัฒนาระบบการจดัการศึกษา 
           นานาชาติ และมีโครงสร้างพื้นฐานที่เอื้อต่อการศึกษานานาชาติ  
          (มหาวทิยาลัย/หน่วยงาน) (ตวัชี้วัด มมส 6.2.1) 
2.1.13 ) ร้อยละความส าเร็จของการเบกิจ่ายงบประมาณในภาพรวม  
           (กรณทีี่คณะ/หน่วยงาน ไม่ได้รับการจัดสรรงบรายจ่ายลงทุน)  
          (ตัวชี้วัดจากกองคลังและพัสดุ) 
2.1.14 ) ร้อยละของการกันเงนิไว้เบิกเหล่ือมปี (ตัวชี้วดัจากกองคลังและ 
           พัสดุ) 
2.1.15 ) ระดับความส าเร็จของการตรวจสอบพัสดุประจ าปี (ตัวชี้วัดจาก 
          กองคลงัและพัสดุ) 
2.1.16 ) ระดับความส าเร็จในการจัดท าแผนเพิม่รายได้ลดรายจ่าย  
           (หน่วยงานสนับสนุนทุกหนว่ยงาน) (ตัวชี้วัดจากกองแผนงาน) 
2.1.17 ) ระดับความส าเร็จของการประหยัดพลังงานไฟฟ้า  
           (มหาวทิยาลัย/คณะ-หน่วยงาน) (ตวัชีว้ัดเพิ่มเติมตามนโยบาย  
           มมส 7.1.3) 
 
 
 
 

ยุทธศาสตร์ที่  3  ภารกิจรับผดิชอบร่วม 
 เป้าประสงค์ที่  3.1  กองกลางมีกิจกรรมเพื่อส่งเสริมและพฒันาสู่มหาวิทยาลัยสีเขียว 
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3.1.1  มหาวทิยาลัยได้รับการจัดอันดับคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 
(มหาวทิยาลัย/คณะ-หน่วยงาน) (ตวัชี้วัดมหาวิทยาลัย 6.1.5) 
3.1.2  ระดับความส าเร็จของมหาวิทยาลัยได้รับการจดัอันดับเป็น
มหาวิทยาลัยสีเขียว 1 ใน 5 ของประเทศ (มหาวิทยาลัย/คณะ-
หน่วยงาน) (ตัวชี้วัดมหาวิทยาลยั 7.1.1) 

ยุทธศาสตร ์ เป้าประสงค์ กลยทุธ ์ ตัวชี้วัด 

ยุทธศาสตร์ที่  4  ความโดดเด่นของหน่วยงาน/งานเชิงรุก 
 4.1  กองกลางมีกิจกรรมเพื่อส่งเสริมและพฒันางานให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

   

4.1.1  ระดับความส าเร็จของการใช้ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม (MSU-EDS) 
4.1.2  ระดับความส าเร็จในการท าปฏิทินการเดินรถยนต์ด้วยระบบ 
Google Calendar 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  ยุทธศาสตร์หรือกลยุทธ์จะน ากองกลาง ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ไปสู่ความส าเร็จได้
ต้องเกิดจากกระบวนการน ายุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติอย่างจริงจัง โดยหลังจากแผนกลยุทธ์พร้อมสู่การน าไป

ส่วนที่  3 

การขับเคลื่อนยุทธศาสตร ์

  กลไกการแปลงยุทธศาสตร์สู่การปฏบิัติ 
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ขับเคลื่อนแล้ว กองกลางต้องก าหนดวางแผนเพื่อให้เกิดกระบวนการในการน ายุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ 
(Strategic Implementation) ตลอดจนมีระบบในการติดตามประเมินผล (Strategic Control and Evaluation) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  จากกลยุทธ์ที่ได้ก าหนดไว้ จะแปลงออกเป็นแผนปฏิบัติการประจ าปี ซึ่งโดยทั่วไปจะประกอบด้วย
กิจกรรมที่ต้องท า เวลาด าเนินการ ผู้ปฏิบัติ/รับผิดชอบ งบประมาณด าเนินงาน ตัวชี้วัด ทั้งนี้ โดยมีโครงสร้างองค์กร 
ระบบงาน เทคโนโลยี ฯลฯ รองรับการด าเนินการ ซึ่งการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ จะประกอบด้วยกระบวนงานย่อย 
2 ส่วน ได้แก ่

  1) การจดัท าแนวปฏิบัติการ (Action  Plan) 
      แผนปฏิบัติการจะเป็นแผนที่ถูกก าหนดขึ้นโดยระบุรายละเอียดเกี่ยวกับแผนงานและโครงการต่างๆ 
ที่มีเป้าหมายผลงานสอดคล้องกับเป้าประสงค์และเป้าหมายของแผนกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ โดยทั่วไปแล้วการก าหนด
แผนปฏิบัติการจะเป็นแผนรายปี โดยหน่วยปฏิบัติจะต้องแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ของผลงานที่จะเกิดขึ้น
อย่างน้อย 2 ระดับ ได้แก่ ผลผลิต (Output) และผลลัพธ์ (Outcome) 
  2) การปฏิบัตกิาร (Take Action) 
      การปฏิบัติการเป็นกระบวนการด าเนินการตามแผนงาน งาน/โครงการ และกิจกรรมที่ก าหนดไว ้โดยทั่วไป
จะมี 2 ส่วน คือ 
      2.1) การปฏิบัติตามแผนงาน งาน/โครงการ ตามกลยุทธ์ขององค์กร เพื่อด าเนินการจัดท าผลผลิต
หรือให้บริการแก่ลูกค้าหรือผูร้ับบริการ 
      2.2) การปฏิบัติตามแผนงาน งาน/โครงการ ที่เป็นพันธกิจสนับสนุน ได้แก่ การจัดการความรู้
(Knowledge management) ในองค์กร หรือการพัฒนาองค์กรและการจัดการ (Management development)
เพื่อช่วยเสริมสร้างขีดสมรรถนะการเรียนรู้ให้องค์กรมีความพร้อมที่จะปรับปรุงตนเอง ซึ่งจะช่วยสนับสนุนให้

กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ ์

วางยุทธศาสตร์ 
Strategy 

Formulation 

น ายุทธศาสตร์ไปปฏิบัต ิ
Strategy  

Implementation 

ติดตาม ประเมินผล 
Strategic  Control  
and  Evaluation 

- วิสัยทัศน์ 
- ประเด็นยุทธศาสตร์ 
- เป้าประสงค์  
  ตัวชี้วัด/ค่าเป้าหมาย 
  กลยุทธ์ 
- Strategy Map 

- แผนปฏิบัติการ 
- การปรับแต่ง 
   - กระบวนงาน 
   - โครงสร้าง 
   - เทคโนโลยี 
   - คน 

- ก ากับติดตามและ
ประเมินผล 
- ทบทวนสถานการณ์เพื่อ
วางยุทธศาสตร์ใหม่ 

  การน าแผนกลยุทธ์ไปปฏิบัติ  (Strategic  Implementation) 
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การปฏิบัติงานตามข้อ (2.1) เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยทั่วไปสิ่งที่ต้องด าเนินการ ได้แก่ การปรับปรุง
โครงสร้างองค์กร การปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงาน การพัฒนาบุคลากร การจัดการระบบสารสนเทศ และ
การบริหารคุณภาพเพื่อเพิ่มผลผลิต ฯลฯ 
 
 
 
 
  การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติในแต่ละช่วงเวลาควรต้องจัดท ารายงานผลการปฏิบัติงาน และจะต้องมีการ
ควบคุม ก ากับ ติดตามความก้าวหน้าของงาน หากพบปัญหา/อุปสรรคต่างๆ จะได้แก้ไขได้ทันท่วงที ตลอดจน
มีการประเมินผลส าเร็จของแผนกลยุทธ์เป็นระยะๆ เพื่อเป็นข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) ไปยังขั้นการวางแผน 
กลยุทธ์และการน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ การควบคุมและประเมินผลกลยุทธ์ที่ดีมิใช่การประเมินผลด้วยความรู้สึก
(Subjective) แต่จะต้องประเมินผลด้วยการวัดที่เชื่อถือได้ (Objective) โดยมีการก าหนดตัวชี้วัดผลส าเร็จจาก
การด าเนินงาน (KPI)  

  ส าหรับกระบวนการควบคุมและประเมินผลแผนกลยุทธ์ จะประกอบด้วย 3 องค์ประกอบที่ส าคัญ ได้แก ่
  1) การตดิตามผลการด าเนินงาน (Track Status) 
      การติดตามผลการด าเนินงานเป็นเครื่องมือส าคัญของผู้บริหารที่จะสร้างความมั่นใจได้ว่าการ
ปฏิบัติงานขององค์กรเป็นไปในทิศทางที่ถูกต้องและสามารถสร้างผลงานที่สอดคล้องตามเป้าประสงค์และ
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ การติดตามผลการด าเนินงานจะช่วยให้ผู้บริหารทราบข้อมูลที่เป็นตัวบ่งชี้ปัญหาอุปสรรค
ที่เกิดขึ้น ซึ่งจะเป็นข้อมูลแก่ผู้บริหารในการปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ให้สอดรับกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป  
การติดตามผลการด าเนินงานนี้ หมายความรวมถึง การรวบรวมข้อมูลผลการด าเนินงานในแต่ละช่วงเวลา 
ของกิจกรรม งาน โครงการต่างๆ ที่สอดคล้องตามตัวชี้วัดผลส า เร็จของการด าเนินงานในแต่ละระดับที่ได้
ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติงานประจ าปี 
 
  2) การรายงานความก้าวหน้า (Communicate Progress) 
      การรายงานความก้าวหน้า เป็นกระบวนการหลังจากที่ได้มีการรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับผลการ
ด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์ภายใต้กรอบของตัวชี้วัดผลส าเร็จของการด าเนินงานในแต่ละช่วงเวลาแล้วผู้มี
หน้าที่ในการก ากับติดตามผลจะต้องจัดท ารายงานสรุปเสนอต่อผู้บริหารให้ได้รับทราบความก้าวหน้าในการ
ปฏิบัติงานเป็นระยะ รวมทั้งควรส่งข้อมูลย้อนกลับให้แก่ผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อจะช่วยให้ผู้รับผิดชอบแต่
ละระดับด าเนินการปรับปรุงแก้ไขการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามแนวทางที่เหมาะสม 

  3) การวัดและประเมินผล (Measurement and Evaluation) 
      การวัดและประเมินผลจะประกอบด้วยกระบวนงานย่อย 3 ขั้นตอน ได้แก่ การเก็บรวบรวมข้อมูล
การวิเคราะห์และประเมินผลข้อมูล และการน าเสนอผลการประเมิน การวัดและประเมินผลจะเป็นการ
ประเมินผลส าเร็จของการปฏิบัติงานตามแผนในแต่ละรอบเวลาที่ก าหนด ซึ่งผลที่ได้จากการประเมินจะเป็น
ข้อมูลพื้นฐานในการวางแผนกลยุทธ์ในรอบเวลาต่อไปขององค์กร 
 
 
 

  การติดตามและการประเมินผลแผนกลยุทธ์  (Strategic  Coltrol  and  Evalution) 
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